
                              2020 年９月 1２日 

p. 1/3 

＜新型コロナに関する医療経営アンケート＞ 

道北医療経営ネットワークオンラインセミナーの開催に伴い、『新型コロナに関する

医療経営アンケート』を実施することとなりました。より良い研修会となるように、ア

ンケートへのご協力をお願い致します。※同一医療機関において複数名のご参加がある

場合は、代表者様１名がご記載願います。また、回答者様のお立場でご記載が難しい内

容につきましては、未回答で構いません。なお、集計結果につきましては、回答医療機

関名、回答者を匿名化し、本研修内でご紹介させていただきます。 

 

＜新型コロナへの各種影響と対応に関して＞ 

1).新型コロナの影響度とその時期についてご記載願います。なお、影響度とし

ては、患者数（⑤、⑥は面会者数等）を念頭にご記載願います。 

（記載例 設問① 過去【a】 現在【b】 今後【ｄ】 ） 

① 外来診療の一部縮小    過去【  】・現在【  】・今後【  】  

② 入院診療の一部縮小   過去【  】・現在【  】・今後【  】 

③ 手術機能の一部縮小   過去【  】・現在【  】・今後【  】 

④ 健診部門の一部縮小   過去【  】・現在【  】・今後【  】 

⑤ 家族面会の制限    過去【  】・現在【  】・今後【  】 

⑥ 業者来院への制限    過去【  】・現在【  】・今後【  】 

＜選択肢＞ 

a.影響なし、b.５％、c.10%、ｄ．15%以上 

２).新型コロナ発生に伴う経営関連への影響と対応について 

① 予算計画への影響（採用関連）                  有・無 

② 予算計画への影響（設備関連）              有・無 

③ 給与への影響                              有・無 

④ 時間外勤務への影響                           有・無 

⑤ 部署間勤務格差への影響（繁忙状況の差の広がり）     有・無 

⑥ 職員への計画的な休業調整実施                      有・無  

⑦ 働き方への柔軟な対応（例 リモート勤務導入等）     有・無 
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＜新型コロナに対する組織マネジメント＞ 

３)．新型コロナ発生に伴い新設した会議体   有・無 

※有れば具体的な目的（                      ） 

例 感染症委員会とは別に迅速な情報一元化を図るために新設等 

４)．新型コロナ対策に関する病院全体のミーティング実施頻度（一つに回答） 

① ほぼ毎日実施   ②定例開催 月/１回 ③定例開催 週/１回 

④ 臨時的に開催（不定期開催） 

 

５).新型コロナ対策に中心的な役割を担う部署について（選択肢より複数回答） 

① 診療体制（制限）の検討・具体案の作成【             】 

② 各種マニュアル改定・ルール整備の検討【             】 

③ 職員の行動自粛案作成        【             】 

④ 各種制限の解除（面会制限の解除、職員の行動自粛解除）案の作成 

【             】 

＜選択肢＞ 

a.院内の感染症委員会、b.新規で立ち上げした委員会等 、ｃ．ICD・ICN 

d.理事長・院長・副院長（診療面含めたマネジメント層） 

e.事務長（マネジメント層）、f．その他(具体的に            ) 

 

６).現在所属する組織の新型コロナへの対策に関して（一つに回答） 

①適切な対応と考える ②対策を強化すべき ③対策に過剰な点がある 

具体的にそう感じる理由                        
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＜新型コロナに対する情報マネジメント＞ 

７）．職員・患者（家族含む）への新型コロナ対策に関する情報提供について 

＜職員に対して＞ 

情報配信のタイミング   適切と考える・不十分である 

情報網の整備        適切と考える・不十分である 

＜患者さんに対して＞ 

情報配信のタイミング   適切と考える・不十分である 

＜患者さん・患者家族から最も多いお問い合わせ内容について＞  

具体的な内容について 例 患者家族への面会時間に関する内容 

 

 

８）．新型コロナ対応の主な情報収集先として優先度の高いもの３つに〇 

① 感染症学会といった学術団体からの直接的な情報収集  

② 医師会・保健所といった公的な機関からの直接的な情報収集  

③ TV 等からの間接的な情報収集 

④ 医療系メディアからの間接的な情報収集 

⑤ 近隣医療機関ネットワークを活用した情報収集 

⑥ 実績のある取引先等からの情報収集  

⑦ その他（あれば具体的に                    ）             

 

＜今後の課題について＞ 

９）.新型コロナウィルス禍において、所属される組織の現在及び将来的な課題

と感じる点についてご自由に記載願います。 

  

            

お忙しいところご協力ありがとうございました。 


